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INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

(dla osób zadłużonych względem Alektum Capital  V AG) 

 

Na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r.  

w sprawie ochrony osób  fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia  dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), informujemy, że:  

Administrator Twoich danych  

Administratorem Twoich danych osobowych jest Alektum Capital  V AG (zwane dalej: Alektum), z siedzibą w 

Zug 6300 (Szwajcaria), przy Alpenstrasse 9, wpisane do rejestru handlowego kantonu Zug pod numerem  

CHE - 439.181.908. 

Kategorie danych jakie może przetwarzać Administrator  

Alektum przetwarza Twoje dane osobowe w zakresie: imię, nazwisko (nazwę), nr PESEL (również NIP, 

REGON), datę urodzenia, serię i numer dowodu osobistego, dane teleadresowe (adres, nr telefonu, adres e -

mail), dane finansowe i dotyczące majątku w tym informacje na temat Twojego zobowiązania (np. rodzaj i 

źródło długu, wysokość kapitału i odsetek, wierzyciel, koszty, historia spłat),  dane osób mających związek ze 

zobowiązaniem (np. pełnomocnicy i reprezentanci, poręczyciele , następcy prawni, małżonkowie) oraz inne 

dane, które otrzymamy lub pozyskamy w trakcie obsługi sprawy o ile ich przetwarzanie będzie prawnie 

dopuszczalne i celowe.  

W jakim celu, na jakiej podstawie i jak przetwarzamy Twoje dane?  

Podstawą działań jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), dane 

przetwarzamy w celach: prowadzenia działań z zakresu windykacji, ustalenia, obrony i dochodzenia 

roszczeń, obsługi Twoich próśb i zapytań, prowadzenia zestaw ień, analiz oraz statystyk. Podstawą działań 

jest także wykonywanie ciążących na Administratorze obowiązków prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), dane 

przetwarzamy w celach: dokumentowania wpłat zgodnie z przepisami księgowymi i podatkowymi, 

przechowywanie  dokumentów związanych z wierzytelnością, rozpatrywania reklamacji, wykrywania 

oszustw i przeciwdziałania nadużyciom. Podstawą działań podejmowanych przez Administratora może być 

również konieczność wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b), którą jest ewentu alna ugoda zawarta przez Ciebie 

z Administratorem.  

Odbiorcy danych  

W zależności od celu przetwarzania Twoje dane mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane 

osobowe na zlecenie Administratora, m.in.: usługodawcom działań windykacyjnych (w tym Alektum Sp. z 

o.o.), dostawcom usług w zakresie utrzymania systemów inf ormatycznych (w tym podmiotom z Alektum 

Group AB), zewnętrznym dostawcom usług: analitycznych, standaryzacji i normalizacji danych, 

przechowywania danych, archiwizujących/niszczących dokumenty, druku korespondencji, komunikacji, 

usług pocztowych; biurom in formacji gospodarczej po spełnieniu warunków określonych w ustawie; 

publicznym i prywatnym źródłom danych; organom państwowym np.: komornikom, sądom, prokuraturze, 
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policji; kancelariom prawnym dla celów postępowań sądowych i egzekucyjnych (w tym Kancelarii Prawna G. 

Bobrowski i Wspólnicy Sp.k.); podmiotom prowadzącym działalność płatniczą lub pośredniczącym w 

płatnościach, w celu dokonania przez Ciebie płatności elek tronicznie, bądź w celu dokonania zwrotów 

środków; firmom wspomagającym odzyskiwanie długów; podmiotom nabywającym wierzytelności. Twoje 

dane mogą być przekazywane do państw trzecich i organizacji międzynarodowych, o ile podmioty mające 

siedzibę w tych pań stwach, w odpowiedni sposób zabezpieczają dane osobowe i przestrzegają wymogów 

określonych w art. 46, 47 i 49 RODO.  

Jak długo będziemy przetwarzać Twoje dane?  

Twoje dane osobowe będą przetwarzane do momentu skutecznej egzekucji Twojej wierzytelności lub do 

utraty celu przetwarzania danych, jednak nie dłużej niż do 3 lat – dla roszczeń okresowych i związanych z 

działalnością gospodarczą, lub 6 lat – dla pozostały ch roszczeń oraz tych stwierdzonych prawomocnym 

wyrokiem sądu, chyba, że w tym czasie wszczęto egzekucję lub podjęto inne działania skutkujące 

przerwaniem biegu ww. terminów.  

Jakie masz prawa?  

Przysługuje Ci prawo do: dostępu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 13 - 14 RODO oraz otrzymania 

kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu zgodnie z art. 15 RODO, sprostowania swoich 

nieprawidłowych danych zgodnie z art. 16 RODO, żądania usun ięcia danych (prawo do bycia zapomnianym) 

w przypadku wystąpienia okoliczności przewidzianych w art. 17 RODO, żądania ograniczenia przetwarzania 

danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w 

przypadkach  wskazanych w art. 21 RODO, przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposób 

zautomatyzowany w przypadkach wskazanych w art. 20 RODO. Jeżeli uważasz, że Twoje dane osobowe są 

przetwarzane niezgodnie z prawem, możesz wnieść skargę do organu nadzorc zego (Prezesa UODO ). 

Źródło pochodzenia Twoich danych  

Administrator pozyskał Twoje dane od zbywcy wierzytelności. W celu prowadzenia działań windykacyjnych 

zmierzających do odzyskania należności, dane kontaktowe i finansowe mogą być pozyskiwane ze źródeł 

publicznie dostępnych a także od prywatnych i licencjon owanych podmiotów pozyskujących i 

aktualizujących dane.  

Kontakt z podmiotem przetwarzającym Twoje dane na zlecenie Administratora  

Jeśli potrzebujesz dodatkowych informacji związanych z ochroną danych osobowych lub chcesz skorzystać 

z przysługujących Ci praw, skontaktuj się z nami telefonicznie pod numerem 71 881 10 12 lub mailowo: 

info@alektumgroup.pl . Możesz też napisać bezpośrednio do Inspektora Ochrony Danych mailowo na: 

rodo@alektumgroup.pl , lub pisemnie na adres: ul. Gen. Józefa Bema 2, 50 - 265 Wrocław. Kontakt wiąże się z 

koniecznością weryfikacji tożsamości. Więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez Grupę 

Alektum znajdziesz na www.alektumgroup.pl.  
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